
ท่่านพร้อ้มร้บัมอืกัับภััยพบิติัิแล้้วหร้อืยงั?
เหตุกุารณ์์จากสภาพอากาศรุนแรงสามารถเกิดขึ้้�นเม่�อใดก็ได้ขึ้องปีใีนรฐัควีนีสแลนด์และสามารถสง่ผลกระทบตุ่อตัุวีท่านและครอบครวัี
ขึ้องท่าน รวีมทั�งสรา้งควีามเสยีหายแก่ทรพัยส์นิได้ เหตุกุารณ์์เหลา่นี�อาจรวีมถ้ง พายุรุนแรง นำ�าท่วีม ไซโคลน แผ่นดินไหวี หรอ่ไฟปีา่ 
เราควีบคมุสภาพอากาศไมไ่ด้ แตุ่เราเตุรยีมตัุวีได้  
ก่อนเกิดภัยพบิติัุ ใหตุ้รวีจสอบวีา่ท่านม:ี

 แผนฉุกุเฉุินสำาหรบัตัุวีท่านและครอบครวัี รวีมทั�งแผนสำาหรบัสตัุวีเ์ลี�ยงขึ้องท่าน

 รายชื่่�อที�ติุดตุ่อฉุกุเฉุิน

 ปีระกันภัยที�ยงัไมห่มดอายุ

 ชุื่ดอุปีกรณ์์ฉุกุเฉุินที�จดัเตุรยีมแลว้ี 

ดขูึ้อ้มูลเพิ�มเติุมและเคลด็ลบัเร่�องการเตุรยีมรบัเหตุฉุุกุเฉุินได้ที� www.getready.qld.gov.au

จะขอความช่ว่ยเหลื้อได้้ท่่�ไหนหลั้งจากัภััยพบิติัิ
 ผู้้�ท่ี่�ได้�รับัผู้ลกรัะที่บจากภััยพิบิติัิสามารัถรับัการัสนัับสนัุนัที่างด้�านัอารัมณ์์และในัที่างปฏิิบติัิได้�จาก
รัฐับาลและองค์์กรัไมแ่สวงหาผู้ลกำาไรั

การัสนัับสนัุนัสว่นัตัิวและการัให�ค์ำาปรักึษา
เปีน็เร่�องปีกติุที�ท่านจะมอีารมณ์์หลายแบบหลงัจากเกิดภัยพบิติัุ ท่านสามารถรบัการสนับสนนุด้านสว่ีนตัุวีและในทางปีฏิิบติัุได หากท่านมี
ควีามทกุขึ้ท์างอารมณ์์หรอ่ไมส่ามารถรบัมอ่กับสถานการณ์์ได้ 
ใหท่้านขึ้อควีามชื่ว่ียเหลอ่ หากท่าน สมาชื่กิครอบครวัี หรอ่เพ่�อนขึ้องท่าน:

• มคีวีามเครยีดทางอารมณ์์หรอ่จติุใจ
•  เหน่�อยหนา่ย หงุดหงิดง่าย หรอ่สงัเกตุเหน็ควีามเปีลี�ยนแปีลงด้านควีามอยากอาหารหรอ่การนอน
•  สงัเกตุเหน็ควีามเปีลี�ยนแปีลงขึ้องพฤติุกรรม เชื่น่ การด่�มเคร่�องด่�มแอลกอฮอลห์รอ่ยาเสพติุดชื่นิดอ่�นเพิ�มขึ้้�น หรอ่การปีลกีตัุวีออก

จากสงัคม
•  แค่ตุ้องการจะพูดกับใครสกัคน 

เบอรัติ์ิด้ต่ิอขอการัสนัับสนัุนัสว่นัตัิวและการัให�ค์ำาปรักึษา
• Lifeline Australia (การใหค้ำาปีรก้ษา) – 13 11 14 
• Australian Red Cross – 1800 733 111
• St. Vincent de Paul – 13 18 12
• Queensland Health – 13 HEALTH (13 43 25 84)
• Housing Assistance – 13 QGOV (13 74 68) 
• State Emergency Service (SES) – 13 25 00 
• Community Recovery Hotline – 1800 173 349
ค้นหารายชื่่�อบรกิารสนับสนนุขึ้องท้องถิ�นและชุื่มชื่นทั�วีไปีในพ่�นที�ขึ้องท่านได้ที� www.qld.gov.au/disasterhelp  
และหาคำาวีา่ ‘regional community support’
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ความช่ว่ยเหลื้อท่างกัาร้เงิน
ท่ี่านัอาจขอรับัค์วามช่ว่ยเหลือที่างการัเงินัและบรักิารัสนัับสนัุนัได้� หากท่ี่านัได้�รับัผู้ลกรัะ 
ที่บจากภััยพิบิติัิ
ควีามชื่ว่ียเหลอ่ที�จดัใหผ้่านกองทนุรว่ีมบรรเทาภัยพบิติัุขึ้องเครอ่รฐัและรฐั (DRFA)

ท่นุอุด้หนุน*  
 ค์วามช่ว่ยเหลือสำาหรับัค์วามยากลำาบากฉุกุเฉิุนั –  

สำาหรบัผู้ที�อาศัยอยูใ่นบรเิวีณ์ที�ปีระกาศภัยพบิติัุ เพ่�อชื่ว่ียเหลอ่อยา่งทันทีและเรง่ด่วีน อยา่งเชื่น่ อาหาร เส่�อผ้า และยารกัษาโรค

  เงินัช่ว่ยเหลือสำาหรับัของใช่�ในัค์รัวัเรัอืนัท่ี่�จำาเป็นั –  
เพ่�อชื่ว่ียผู้ที�อาศัยอยูใ่นบรเิวีณ์ที�ปีระกาศภัยพบิติัุที�ไมไ่ด้ทำาปีระกันภัยไวี ้หรอ่ไมเ่รยีกค่าปีระกันเพ่�อทดแทนขึ้องใชื่ใ้นครวัีเรอ่นที�
จำาเปีน็ได้

  เงินัช่ว่ยเหลือสำาหรับัค์วามปลอด้ภััยและการัเช่ื�อมต่ิออ่กค์รัั�งกับบรักิารัท่ี่�จำาเป็นั –
สำาหรบัผู้ที�อาศัยอยูใ่นบรเิวีณ์ปีระกาศที�ภัยพบิติัุ เพ่�อชื่ว่ียเชื่่�อมตุ่ออีกครั�งกับบรกิารที�จำาเปีน็ อยา่งเชื่น่ ไฟฟา้ แก๊ส นำ�า ระบบ
บำาบดันำ�าเสยี หรอ่ระบบสขุึ้าภิบาล

  งินัช่ว่ยเหลือสำาหรับัค์วามยากลำาบากของบรักิารัท่ี่�จำาเป็นั –  
เพ่�อชื่ว่ียเหลอ่ผู้ที�ได้รบัผลกระทบโดยตุรงจากภัยพบิติัุ เพ่�อตุอบสนองควีามจำาเปีน็เรง่ด่วีน เม่�อบรกิารที�จำาเปีน็หน้�งหรอ่หลาย
อยา่งขึ้าดหายไปีนานเกินกวีา่หา้วีนั

 เงินัช่ว่ยเหลือด้�านัโค์รังสรั�าง –
สำาหรบัผู้ที�อาศัยอยูใ่นบรเิวีณ์ที�ปีระกาศภัยพบิติัุ เพ่�อชื่ว่ียซอ่มแซมบา้นและทำาใหบ้า้นมั�นคงและปีลอดภัยสำาหรบัการอยูอ่าศัย

*ใชื่เ้กณ์ฑ์์การมสีทิธิ์ิ�
ค้นหาวีา่มเีงินชื่ว่ียเหลอ่ใดบา้งในพ่�นที�ขึ้องท่านและตุรวีจสอบสทิธิ์ิ�ขึ้องท่านได้ที� www.qld.gov.au/disasterhelp 

ขอ้มูล้เพิ�มเติิม
รฐับาลควีนีสแลนด์มบีรกิารลา่มแปีลภาษาเพ่�อใหข้ึ้อ้มูลเกี�ยวีกับภัยพบิติัุ เงินชื่ว่ียเหลอ่  
หรอ่ควีามชื่ว่ียเหลอ่ในภาษาขึ้องท่าน

กรุณ์าโทรหมายเลขึ้ 1800 512 451 แลว้ีขึ้อลา่มในภาษาที�ท่านตุ้องการ  
หรอ่โทรสายด่วีนการฟ้� นฟูชุื่มชื่นหมายเลขึ้ 1800 173 349 
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