
क्याा आप कि�सीी आपदाा �े लि�ए तैैयाार हैंं?
क्वींंसलैंंड मेंं वींर्षष केे किकेसी भीी समेंय मेंौसमें संबंंधीी चरमें आपदााएँ ँआ सकेतीी हैंं जोो आपकेे परिरवींार केो प्रभीाकिवींती केर सकेतीी हैंं 
और संपत्ति� केो नुुकेसानु पहुंंचा सकेतीी हैंं। इनु घटनुाओं मेंं भीयंकेर तीूफाानु, बंाढ़, चक्रवींाती, भीूकंेप या बंुश फ़ाायर (जोंगलैंी आग) 
शामिमेंलैं हैंो सकेतीी हैंं।

हैंमें मेंौसमें केो किनुयंकि�ती नुहैंं केर सकेतीे, लैंेकिकेनु हैंमें उसकेे लिलैंएँ तीैयारी केर सकेतीे हैंं।  

केोई आपदाा आनुे से पहैंलैंे, जोाँच लैंं किके आपकेे पास किनुम्नु चीज़ेंं मेंौजोूदा हैंं:

 आपकेे और आपकेे परिरवींार केे लिलैंएँ एँके आपातीकेालैंीनु योजोनुा, जिजोसमेंं आपकेे पालैंतीू जोानुवींरं केे लिलैंएँ बंनुाई गई 
योजोनुा भीी शामिमेंलैं हैंै

 आपातीकेालैंीनु संपकें केी एँके सूची 

 वींैधी बंीमेंा 

 पहैंलैंे से पैके केी हुंई एँके आपातीकेालैंीनु किकेट 

आपदाा केी तीैयारी केे बंारे मेंं अमिधीके जोानुकेारी और युलि�यं केे लिलैंएँ, www.getready.qld.gov.au पर जोाएँँ

कि�सीी आपदाा �े बाादा सीहैंायातैा �हैंा� सीे प्रााप्तै �रं
 आपदाा सेे प्रभाावि�त लोोगोंं केे लिलोए सेरकेार और गोंैर-लोाभाकेारी सेंगोंठनोंं सेे भाा�नोंात्मके और 
व्याा�हाारिरके सेहाायता उपलोब्ध हाै।

व्यलि�गतै सीहैंायातैा और परामर्शश
किकेसी आपदाा केे बंादा केई तीरहैं केी भीावींनुाओं से गुज़ेंरनुा आमें बंाती हैंै। यदिदा आप भीावींनुात्मेंके संकेट केा सामेंनुा केर रहैंे हैंं या 
इससे किनुपटनुे केे लिलैंएँ संघर्षष केर रहैंे हैंं तीो व्यलि�गती और व्यावींहैंारिरके सहैंायतीा उपलैंब्ध हैंै।

यदिदा आप, परिरवींार केा केोई सदास्य या आपकेे केोई मिमें�, किनुम्नु केा सामेंनुा केर रहैंे हैंं, तीो सहैंायतीा लैंं:

• भीावींनुात्मेंके या मेंनुोवींैज्ञााकिनुके तीनुावीं केा अनुुभीवीं

• थकेानु, लिचड़लिचड़ापनु मेंहैंसूस केरनुा या अपनुी भीूख या नुंदा केे पैटनुष मेंं बंदालैंावीं देाखनुा

• व्यवींहैंार मेंं बंदालैंावीं नुोदिटस केरनुा जोैसे किके शराबं या अन्य नुशीलैंी दावींाओं केा अमिधीके सेवींनु या दूसरं से दूरी बंनुानुा 

• बंस बंाती केरनुे केे लिलैंएँ किकेसी केी जोरूरती हैंै। 

व्यलि�गतै सीहैंायातैा और परामर्शश सींप�श
• लैंाइफ़ालैंाइनु ऑस्टे्रेलिलैंया (परामेंशष) – 13 11 14 
• ऑस्टे्रेलिलैंयनु रेड क्रॉस – 1800 733 111
• संट विंवींंसंट डी पॉलैं – 13 18 12
• क्वींंसलैंंड हैंैल्थ – 13 HEALTH (13 43 25 84)
• हैंाउसिंसंग अलिसस्टंस – 13 QGOV (13 74 68) 
• राज्य आपातीकेालैंीनु सेवींा (SES) – 13 25 00 
• केम्युकिनुटी रिरकेवींरी हैंॉटलैंाइनु – 1800 173 349

अपनुे क्षेे� मेंं उपलैंब्ध स्थाानुीय और सामेंान्य सामेंुदाामियके सहैंायतीा सेवींाओं केे लिलैंएँ संपकेष  खोजोनुे केे लिलैंएँ,  
www.qld.gov.au/disasterhelp पर जोाएँ ँऔर ‘regional community support’ खोजों।

कम्युुनि�टीी रि�कव�ी



कि�त्तीीया सीहैंायातैा
यदिदा आप विकेसेी आपदाा सेे प्रभाावि�त हुए हां तो वि�त्तीीय सेहाायता और सेहाायता सेे�ाए ँउपलोब्ध 
हाो सेकेती हां।
संयु� रूप से किवीं� पोकिर्षती राष्ट्रमेंंडलैं-राज्य आपदाा रिरकेवींरी फंाविंडंग व्यवींस्थाा (DRFA) केे मेंाध्यमें से प्रदाानु केी जोानुे वींालैंी 
सहैंायतीा। 

अनुुदाानु* 
 आपातकेालोीनों केदिठनोंाई सेहाायता (Emergency Hardship Assistance) –  

सकिक्रय आपदाा क्षेे�ं मेंं लैंोगं केो भीोजोनु, केपडे़ और दावींा जोैसी तीत्केालैं और जोरूरी चीज़ेंं मेंं मेंदादा केरनुे केे लिलैंएँ।

  आ�श्यके घरेलोू सेामग्रीी अनोंुदाानों (Essential Household Contents Grant ) –  
सकिक्रय आपदाा क्षेे�ं मेंं उनु लैंोगं केी मेंदादा केरनुे केे लिलैंएँ जोो किबंनुा बंीमेंा केे हैंं या आवींश्यके घरेलैंू सामेंग्रीी खरीदानुे केे 
लिलैंएँ बंीमेंा केा दाावींा केरनुे मेंं असमेंथष हैंं।

  आ�श्यके सेे�ा सेुरक्षाा और पुनों: केनोंेक्शनों अनोंुदाानों (Essential Services Safety and 
Reconnection Grant ) –
सकिक्रय आपदाा क्षेे�ं मेंं लैंोगं केो किबंजोलैंी, गैस, पानुी, सीवींरेजो या सेजि�टके लिसस्टमें जोैसी आवींश्यके सेवींाओं केो किफार से 
जोोड़नुे मेंं मेंदादा केरनुे केे लिलैंएँ।

  आ�श्यके सेे�ा केदिठनोंाई सेहाायता अनोंुदाानों (Essential Services Hardship 
Assistance Grant ) –  
जोबं एँके या अमिधीके आवींश्यके सेवींाएँ ँपाँच दिदानुं से अमिधीके समेंय केे लिलैंएँ उपलैंब्ध नुहैंं हैंो पातीी हैंं, तीो तीत्केालैं जोरूरतीं 
केो पूरा केरनुे केे लिलैंएँ आपदाा से सीधीे प्रभीाकिवींती लैंोगं केी सहैंायतीा केरतीा हैंै।

 सेंरचनोंात्मके सेहाायता अनोंुदाानों (Structural Assistance Grant) –
सकिक्रय आपदाा क्षेे�ं मेंं लैंोगं केो उनुकेे घरं केी मेंरम्मेंती मेंं मेंदादा केरनुे और उन्हैंं रहैंनुे केे लिलैंएँ सुरत्तिक्षेती और सलैंामेंती 
बंनुानुे केे लिलैंएँ।

*पा�तीा मेंानुदंाड लैंागू हैंोतीे हैंं

यहैं जोानुनुे केे लिलैंएँ किके आपकेे क्षेे� मेंं केौनु से अनुुदाानु उपलैंब्ध हैंं और अपनुी पा�तीा केी जोांच केरनुे केे लिलैंएँ,  
www.qld.gov.au/disasterhelp पर जोाएँ।ं 

अधि�� जाानु�ारी
क्वींंसलैंंड सरकेार आपदााओं, अनुुदाानु या सहैंायतीा केे बंारे मेंं आपकेी भीार्षा मेंं जोानुकेारी  
प्रदाानु केरनुे केे लिलैंएँ एँके दुभीाकिर्षया सेवींा प्रदाानु केरतीी हैंै।

1800 512 451 पर केॉलैं केरं और अपनुी पसंदाीदाा भीार्षा मेंं दुभीाकिर्षया मेंांगं  
या 1800 173 349 पर केम्युकिनुटी रिरकेवींरी हैंॉटलैंाइनु पर केॉलैं केरं। 

कम्युुनि�टीी रि�कव�ी

23
-0

70
 N

O
V

23


